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Informacé&o e Tecnologia.

Area de Concentracdo: Informacdo, Tecnologia e Conhecimento



Em Arquivologia, biblioteconomia, museologia e ciéncia da informacé&o: o dialogo possivel,
Araujo (2014) recorda que, em fevereiro de 2013, aconteceu a primeira reuniao do acordo
de cooperacéao, assinado pelo Arquivo Nacional, pela Fundacao Biblioteca Nacional e
pelo Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM) em 2001.

Para Araujo, a existéncia deste acordo evidencia a tendéncia pos-custodial (RIBEIRO,
2010) de convergéncia entre tais areas e seria

[...] um claro sinal de que os desafios colocados pela preservacdo e pelo
acesso, nos tempos atuais, transcendem as fronteiras da atuacao isolada de
arquivistas, bibliotecarios e museologos, convocando-0os a necessariamente
atuar em parceria e também em conjunto com profissionais de diferentes
areas, como das tecnologias da informacdo, da gestdo, entre outras.
(ARAUJO, 2014, p.1)



No atual paradigma pos-custodial (RIBEIRO, 2010) ou de custdodia ampliada, Arquivos, Bibliotecas e Museus
passam a adotar uma conformacao tambéem digital, tornando-se hibridos. O Museu da Pessoa, cujo acervo
intangivel sdo histérias de vida, memorias, apoia-se em plataforma customizavel Apache Shiro 1.0 que
permite acdes institucionais, top-down, e também acdes colaborativas por parte de agentes informacionais,
internautas, bottom-up, devido ao seu Design da Informacéao (DI) previsto em e para Curadoria Digital (CD).

O do estudo é verificar recursos do Design da Informacao (JORENTE, 2017) na Curadoria
Digital (SAYAQ, 2012) da ambiéncia digito-virtual do museu na Web 2.0 ou Web Social.

Como , observar as transformacodes tecnoldgicas do Museu da Pessoa a partir de sua
criacdo em 1991; entender como tais transformacbes, a partir do advento da Internet, inserem-se no
paradigma pos-custodial ou paradigma de acesso.

utilizada delineia-se como descritiva a partir de revisao bibliografica e participacao indireta em
observacao planejada e estudo historico em sites, dissertacdes, teses, artigos cientificos, documentos e
livros.

O trabalho se pela necessidade de se conhecer novos modelos de Curadoria Digital em Instituicoes
da Informacdo no ambito da Ciéncia da Informacdo, ou seja: estratégias para garantir o registro, o
armazenamento, a recuperagcao e 0 acesso a informacoes, tendo em vista a preservacao e a interagado com
historias de vida, entendidas como Patriménio Cultural da Humanidade.



Marco inicial em uma intervencdo durante a exposicdo Memoria & Migracédo, evento
realizado no Museu da Imagem e do Som (MIS), em Sao Paulo, em 1991. Na ocasiao,
abriu-se um estudio para que toda pessoa contasse e gravasse sua historia.

Em 1994, de uma parceria com o0 SESC-SP, realizam CDROMSs historicos e interativos, que
resultou em seis exposicoes e uma grande colecao virtual.

No mesmo periodo, desenvolve as primeiras cabines moveis de captacao de depoimentos
em video, 0 que deu origem ao projeto Museu que Anda (estudio itinerante). Mais de 200
cabines circularam por todo o Brasil.

A mudanca transformadora de paradigma transformar praticas do MP foi a chegada e a
popularizacédo da Internet no Brasil, ainda que com os poucos recursos de DI possibilitados
pela Web 1.0.



Em 1996, o Museu desenvolve o primeiro ambiente digital, no qual reproduziu-se a logica do fluxo
de informacao caracteristico dos jornais e livros, a partir do DI do impresso: sua primeira interface
digital caracterizava-se por uma unica pagina com uma unica historia de vida, substituida
semanalmente; nédo havia base de dados;

Na ambiéncia Web 1.0, o Museu lanca méao de recursos do DI, ainda que limitados, para a CD do
sistema memorial. O primeiro site do Museu da Pessoa era estatico e com poucas animacoes,
padrao da época; o menu se situava na lateral direita da ambiéncia e letras maiusculas, em inicio
de paragrafo, destacavam-se em cores diferentes;

“A pagina inicial era uma espécie de texto com links para outras paginas e, como norma do
periodo, possuia muita informacao escrita, 0 que seria hoje considerado excessivo” (HENRIQUES,
2004, p. 102);

Na primeira versao do projeto Conte sua Historia, as memaorias pessoais eram enviadas por
internautas via e-mail, e colocadas no ar, uma por vez, substituida a cada 15 dias, via programacao
HTML, exclusivamente por agentes informacionais, mediadores institucionais do Museu.



Figura 6 - Pagina principal da primeira versao do site do Museu da Pessoa
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Fonte: primeiro site do Museu da Pessoa



Em 2008, devido a crise econémica no pais, 0 Museu da Pessoa reviu suas estratégias e voltou-se ao
acervo ja coletado, mas nem todo digitalizado.

O contexto ofereceu oportunidade para a realizacao de acdoes fundamentais para o Museu da Pessoa,
como ampliar a digitalizacao e transcodificacdo do acervo registrado em midias como hi 8, betacam,
mini dv, VHS, tecnologias de video utilizadas ao longo dos anos.

No tratamento do conteudo informacional, o Museu da Pessoa priorizou a catalogacao, a organizacao e
a disseminacao em ambiéncia Web 2.0.

Em 2013, a Curadoria Digital da informacao na base de dados da na plataforma da Plano B veio
potencializar o acesso, a distribuicdo e a interatividade, resultantes de convergéncias de linguagens e
interoperabilidades entre sistemas previstas pelo DI até entdo subutilizado, limitado aos recursos da
ambiéncia Web 1.0.

Na passagem de ambiéncia de Web 1.0 para Web 2.0, a CD do acervo historias de vida, o registro de
objetos ou Web artefatos multimodais e o0 uso de indexacado por etiguetagem livre (folksonomia),
armazenamento, divulgacdo e a criacao de meios de busca e recuperacao sintatica passou a ser a
prioridade na ambiéncia digital do Museu da Pessoa, suportada pelo Apache Shiro 1.0, um Content
Management System (CMS), desenvolvido em framework Code Igniter 17 (PHP/MySQL), segundo o
designer da Plano B (HERZOG, 2014).



FIGURA | — Recursos de Design de Interacao em interfaces digitais
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Fonte: BATISTA; RODRIGUES; KAHN; JORENTE, 2015




C 2 wwwimuseudapessos net/ediind hote

Principa Conteeos  Navegacsn axanomlaa  Sistema Admin

8280808

Fessoas Nowa Colegdo  Nova Mistérla Pigimas Banacrs Besca avangada

CRA800a00

Projetos ¥ Colegdes Historlas 14/70  Posseds (5057 Imagens /lied  Videos 13 LInks ¥ Organizagbes ! Pagieas 162

Patrordnios |

an

Tags 16954 Taxonemias

Fonte: MANUAL DA BASE DE DADOS DO MUSEU DA PESSOA, 2017

Figura 1- Interface Home da Base de Dados, acessada por Admin.

O projeto Conte sua Historia, na
passagem para Web 2.0, devido ao DI da
CD do sistema aberto e dinamico (top-
down), oportunizou, ao profissional
mediador do conteudo informacional
institucional, maior protagonismo ao lhes
permitir uma atuacéao eficiente em base
de dados (figura 1) e, aos internautas,
novos praticantes do DI ( HORN, 1999) a
insercao de memaorias pessoais em
interface interativa, acervo intangivel
vertido em registro multimodal ou Web
artefato (bottom-up).

Em nova ambiéncia, esta se¢cao passou a
atrair atores da mformagao profissionais
ou nao, nativos digitais ou nao: um
convite a participacao e a criacao de
conteudos informacionais para o Museu
da Pessoa em gque se pode ser, ao
mesmo tempo, o visitante, o0 acervo e o
curador de colecdes do acervo.
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