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Trés estagios da aplicacao de tecnologias

de informacao em bibliotecas
(Marcondes e Gomes, 1997)




1° Estagio

19 metade do seculo XX:
—Biblioteca como estoque de conhecimento;

—Uso de mecanismos, metodologias e tecnologias permitia a
pesquisa no acervo com vistas a localizacao fisica de
documentos relevantes.



2° Estagio

2% metade do seculo XX:

—conceito de informacao dissociada do suporte tradicional,
motivado pela explosao da informacao;

—necessidade de organizar e recuperar informacao relevante;

—tecnologias permitiam identificar e localizar informacao em
bases de dados e catalogos de bibliotecas;

—desenvolvimento da catalogacao cooperativa, da industria de
bases de dados e da comutacao bibliografica.



3° Estagio

Advento da Internet (1990):
—velocidade na producao, comunicacao e uso da informacao;

—Uuso da internet como repositorio de publicacoes eletronicas e
acesso ao conteudo;

—periodicos cientificos eletronicos;
—multiplicidade de fontes e recursos de informacao;

—evolucao de metodologias, instrumentos e tecnologias de
organizacao da informacao digital.



Imperativos

Informacao ja
“nasce” digital

Transtormacoes
nas atividades e
servicos de
informacao
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Universidades e Bibliotecas

INTENSAS EM BIBLIOTECAS
PRODUCAO, UNIVERSITARIAS
DISSEMINACAO E SAO UNIDADES DE

USO DO GESTAO DA
CONHECIMENTO INFORMACAO




Sobre gestao da informacao

A Gestao da Informacao tem a ver o conjunto de processos
(producéo, reunido, organizacao, armazenamento, preservacao,
recuperacao, disseminacao e uso) que tem como intencao
promover a Tluxos de informacao entre agentes produtores e
agentes usuarios de informacao.

0 OBJETIVO DA GI E PROMOVER E MELHORAR A
COMUNICACAO!



Sobre gestao e comunicacao da informacao

PRODUTORES

(geracao da informacao)

reuniao
organizagao
armazenamento e preservacao

recuperacao

COMUNICACAO
OVYOVDINNNOD

disseminacao

USUARIOS

(busca, acesso e uso)




Sobre gestao e comunicacao da informacao
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Adaptado de Belkin (1978)



Sobre gestao e comunicacao da informacao

O QUE E O CONTEXTO?

Conjunto de fatores de ordem cognitiva, social, cultural,
politica, tecnologica, economica e legal que, em alguma
medida, exerce influéncia sobre a producao, disseminacao e
uso da informacéo/conhecimento.
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Acervos de Necessidades de
conhecimento informacao

CONTEXTO




Contextos informacionais na universidade

Séo inumeros!

— informacao organizacional
— informacao gerencial

— informacao contabil

— informacao arquivistica

— informacao para 0 ensino

— informacao para a pesquisa

— informacao para extensao
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Trés contextos informacionais primordiais
nas universidades

ENSINO

PESQUISA EXTENSAO




Gestao e comunicacao da informacao para
ensino, pesquisa e extensao

A dimensédo informacional das atividades de ensino, pesquisa
e extensao e indissociavel da funcao das bibliotecas
universitarias.

No entanto, em qual medida as bibliotecas universitarias estao
dedicadas as trés funcgoes”




Gestao e comunicacao da informacao para
ensino, pesquisa e extensao

A realidade das Bibliotecas Universitarias:

— Maior parte dos esforcos sdo para o ensino;
— Maior parte dos esforcos em ambiente digital sdo para a pesquisa;
— Dedicam poucos esforcos para a extensao.



A interacdo entre ensino, pesquisa (= producéo do
conhecimento) e extenséo (didlogo com a sociedade) requer
uma robusta infraestrutura de informacao em bibliotecas
universitarias que permita adequada gestdo e comunicacgéo da
informacéo.

Como?



Gestao e comunicacao da informacao para
ensino, pesquisa e extensao

Bibliotecas Digitais sédo a melhor e a mais apropriada
oportunidade para gerenciar informacao tanto para a pesquisa,
quanto para 0 ensino e extensao



Gestao e comunicacao da informacao para
ensino, pesquisa e extensao

580 um conjunto de recursos eletrénicos associados a capacidades técnicas para
a criacdo, busca e uso da informacao. Elas sdo uma extensdo e aprimoramento
dos sistemas de armazenamento e recuperacado da informacao gue manipulam
dados digitais em qualguer meio (texto, som, imagem estatica ou dinamica) e
existerm em redes distribuidas (BORGMAN, 1999).




Bibliotecas digitais: algumas caracteristicas

Podem incluir materiais
digitais e/ou digitalizados

e outros (audio, video e
objetos digitais)
Multimidia

Oferecem acesso a
informacao em sua
integra e nao apenas
apontam para ela

Colecdes volumosas e
persistentes,
Colecbes organizadas
de modo a tornar cada
um dos itens
encontravel; Contém
formatos variados;
Contém objetos e nao
somente a sua
representacao; Contém
objetos que ndo podem
ser obtidos de outra
forma

Cumprem o paradigma
do acesso onipresente, a
qualquer hora e em
qualquer lugar

SAVANUR & NAGARAJ (2004)



Bibliotecas digitais e a gestao e comunicacao
da informacao

PRODUTORES

(geracao da informacao)

reuniao
organizagao
armazenamento e preservacao

recuperacao

COMUNICACAO
OVOVDINNNOD

disseminacao

USUARIOS

(busca, acesso e uso)



Aspecto fTundamental: mediacao

"Ocorre quando nossas capacidades, habilidades individuais naturais para criar,
transmitir, receber e processar mensagens sao estendidas, expandidas ou
melhoradas tecnologicamente pelo meio ou interpessoalmente por humanos
intermediarios”.

(Ruben, 1993)

"Acdo de servir de intermediario [...] esta acdo nao estabelece uma simples
relacdo ou uma interacao entre dois termos do mesmo nivel, mas que ela é
produtora de qualquer coisa a mais, por exemplo de um estado mais
satisfatorio”.

Davalon (2003)



Gestao e comunicacao da informacao para
ensino, pesquisa e extensao

DESAFIOS
Agravo de problemas antigos e emergéncia de novos problemas!

—Volume da informacao digital: como controlar?
— Preservacao digital
— Direitos autorais



Gestao e comunicacao da informacao para
ensino, pesquisa e extensao

A realidade das Bibliotecas Digitais nas BU no Brasil:

— Maior parte delas gerenciam producao cientifica institucional
* repositorios institucionais
* bibliotecas digitais de teses e dissertacdes

— Dissociada das praticas de desenvolvimento de colecOes;

— Bibliotecas digitais sem livros;

— Algumas iniciativas sobre obras raras e colecdes especiais;

— Baixo estimulo a gestdo de recursos de informacao multimidia;

— Pouca criatividade em termos de tecnologia.



Sibliotecas Digitais Tradicionais em BU

BD de TCC

Repositdrios BD de
de dados de Colecoes
pesquisa Especiais

Repositérios
BIBLIOTECAS de Objetos

DIGITAIS

Repositorios

Digitais de
Aprendizagem

institucionais

O QUE ESTA
FALTANDO?
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Tendéncia: servicos de publicacao

Para além da gestao da informacao, bibliotecas universitarias passam a incorporar
processos de producao da informacao por meio dos Library Publishing Service
(Servicos de Publicacdo de Bibliotecas Universitarias):

"Producdo e disseminacao organizada de publicagbes académicas como um
servico fornecido pela biblioteca” (HAHN, 2008)

COORDENAGCAO DE ATIVIDADES DE

EDITORACAO DE PERIODICOS PRODUCAO EDITORIAL DE LIVROS
CIENTIFICOS




Tendéncia: servicos de publicacao

Foco na
editoracao
digital

Compleme
nto de

outros
servicos

Hahn (2008) e Skinner al. (2014)



Tendéncia: servicos de publicacao

== Portais de Periodicos Cientificos

== Portal de Conferéncias

m Portal de Livros Digitais

mm Servico de Publicacao de Livros




Ampliacao dos processos nas BU




Ampliacao dos processos nas BU

Captura/reuniao



EXTENSAO

FORMACAO DE PESQUISADORES, /NSIGHTS, MOTIVACAO PARA
PESQUISAR, COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO

PESQUISA PRODUCAO DO CONHECIMENTO

COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO E EXPERIENCIA,
ATUALIZACAO DE CONTEUDOS, MOTIVACAO
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GESTAO DA INFORMACAO POR MEIO DE BIBLIOTECAS DIGITAIS
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Uma sugestao: Omeka

Criadores de conteudos
culturais (pesquisadores,
instituicdoes de natureza
historica, professores e
estudantes)

Profissionais de museus
(musedlogos, curadores,
web designers, educadores

Bibliotecarios e arquivistas




Uma sugestao: Omeka

Sistemas de gestao de
conteudos na Web
(Wordpress, Drupal,
Joomla, MediaWiki)

Repositdrios de bibliotecas
e arquivos e sistemas de
colecdes digitais
(Eprints, Dspace,
Greestone, CONTENTdm)

Sistemas de exibicao online
e de gestao de colecdes de
museus (TMS, KE Meu, Past
Perfect, Pachyderm
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o Making History: Transcribe is made possible in part by federal funding
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bt Museum.nal.lbrary provided through the Library Services and Technology Act program
Ee SERVICES

e : administered by the Institute of Museum and Library Services.

Help improve access to historic documents by transcribing handwritten pages and reviewing transcriptions. Browse the items in each collection (“Browse

all") to see which ones need work.
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My Gothic Past Login | Reqgister

Search
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Visual Archive of Gothic Architecture and Sculpture in

Colecoes arquivisticas do Centro de Pesquisa de Arte Irlandés do Trinity
College Dublin. O material visual no site inclui fotografias de arquitetura e
escultura irlandesas medievais criadas desde a decada de 1930
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